
Gli strumenti previsti per 
l’a.s. 2006/2007: impianto 

quanti-qualitativo



Strumenti quantitativi

Formatore Referente e-tutor
Registro Registro
Questionario inizio percorso Questionario iniziale
Questionario inizio fase annuale Questionario finale
Questionario fine fase annuale

Corsista Moderatori sincroni
Questionario inizio percorso Questionario
Questionario inizio fase annuale
Questionario fine fase annuale
Questionario finale
Questionario sincrono
Questionario di cambio cv



Strumenti qualitativi

interviste a campione rivolte ai corsisti
focus group 
osservazione delle attività in sincrono
interviste a campione a partecipanti di più sincroni
interviste a moderatori di sincroni
analisi della messaggistica scambiata in forum



Le problematiche del 
monitoraggio e la strategicità

del ruolo del formatore/ e-tutor



problematica ricaduta
Mancata iscrizione 
corsisti, co-formatori

- Non accesso alle attività e ai materiali online
- non utilizzo degli strumenti di monitoraggio
- non ricezione delle informazioni
- gap tra dati regionali e dati online

basso numero di 
compilazioni questionari 
corsisti

-Mancanza di dati di ingresso utili per una verifica di 
percorso
- mancanza feedback

Non integrazione online
e presenza

-Basso uso di risorse create ad hoc;

Basso numero di 
compilazione registro

-Impossibilità di ricostruire percorsi di sviluppo individuale 
(passaggi di competenza)
- mancanza di dati sulle classi
- Non temporizzazione degli strumenti
- Impossibile accesso ad aree con sbarramento

Basso numero di 
compilazione questionari 
formatori/ e-tutor

- Mancanza di feedback sul percorso (punto di vista 
diverso da quello del corsista) utile per la riprogettazione
a livello locale



problematica ricaduta
Mancata iscrizione 
corsisti, co-formatori

- Non accesso alle attività e ai materiali online
- non utilizzo degli strumenti di monitoraggio
- non ricezione delle informazioni
- gap tra dati regionali e dati online

basso numero 
questionari

-Mancanza di dati di ingresso utili per una verifica di 
percorso
- mancanza feedback

Non integrazione online
e presenza

-Basso uso di risorse create ad hoc;

Basso numero di 
compilazione registro

-Impossibilità di ricostruire percorsi di sviluppo individuale 
(passaggi di competenza)
- mancanza di dati sulle classi
- Non temporizzazione degli strumenti
- Impossibile accesso ad aree con sbarramento

Basso numero di 
compilazione questionari 
formatori/ e-tutor

- Mancanza di feedback sul percorso (punto di vista 
diverso da quello del corsista) utile per la riprogettazione
a livello locale

Semplificata la procedura, 
solo associazione

Semplificato nei campi

Modifica degli strumenti: più
chiari , nuove procedure 
informative 



Registro percorso 
linguistico/comunicativo:

lo strumento del formatore



1 e 2: Creare/entrare nella Classe Virtuale

12



3

5

4



3 : Gestione delle informazioni sulla Classe Virtuale

Informazioni da inserire a conclusione del corso



4 e 5 : Associazione corsisti/co-formatori



… in caso di iscrizione utente



6 : Gestione del registro



6 : Gestione del registro dati sul corsista

Competenza autodichiarata dal corsista

Competenza accertata in ingresso

Soggetto che ha effettuato l’accertamento 

Competenza accertata in uscita dal percorso annuale 

Soggetto che ha effettuato l’accertamento 

Ore di formazione svolte al termine del percorso annuale

Modifica dati utente



6 : Gestione del registro abbandoni/cambi corso



6: Percorso del corsista



7 : Chiusura del percorso annuale

Informazioni da inserire a conclusione del corso



7 : Chiusura del percorso annuale informazioni 
corsista



Messaggi promemoria



Registro percorso 
metodologico-didattico:
lo strumento dell’e-tutor



1 e 2: Creare/entrare nella Classe Virtuale

12



3

4

5

Gestione del registro



Gestione del registro



La migrazione del registro



Caso Azione
Formatore che 
•ha aperto la classe virtuale 
e associato nell’a.s.
2005/2006 
•ha già terminato il 
percorso (utilizzando il 
vecchio registro o non 
utilizzando il registro)

1. Sollecito via mail con la spiegazione per il completamento 
dei dati. Se dopo 15 giorni nessuna azione viene rilevata e 
la sua classe virtuale risulta iscritta nell’a.s. 2005/2006 
(prima di settembre 2006) la classe verrà chiusa da Indire 
e sganciati automaticamente gli utenti con la perdita di 
dati o recupero di alcuni parziali dai questionari e dai dati 
in possesso degli USR

2. Se ha un nuovo percorso per il 2006/2007 aprirà una 
nuova classe con il nuovo strumento

Formatore che
• ha aperto la classe virtuale 
e associato nell’a.s.
2005/2006 
•ha iniziato una nuova fase 
di formazione per 

l’a.s.2006/2007

1. Usa il nuovo registro disponibile, inserisce i dati mancanti 
per la chiusura della classe virtuale (data di chiusura 
percorso e per i corsisti i livelli di competenza e ore totali) 
- pulsante termina il percorso 2005/2006

2. Riapre il percorso per l’a.s. 2006/2007 riassociando
corsisti



Caso Azione
Formatore che ha aperto la 
classe virtuale e associato 
da settembre 2006 ed è
attualmente in formazione 
per l’a.s. 2006/2007

Usa il nuovo registro disponibile, inserisce i dati mancanti: 
competenza in ingresso (segnalata con un blocco/alert sul nome 
di ciascun corsista) e competenza autodichiarata (facoltativa, 
non blocca). 
Chiuderà poi il percorso al termine dell’anno scolastico

Formatore che apre ora la 
classe virtuale e associa i 
corsisti nell’a.s. 2006/2007 
per la prima volta

Usa il nuovo registro 

Formatori mai associati o 
formatori che non hanno 
iscritto corsisti

Perdita dei dati o parziale recupero attraverso i questionari



Gli step del monitoraggio



STEP AREA LINGUISTICO COMUNICATIVA                       FORMATORE REFERENTE

1 Crea la Classe Virtuale

2
Associa gli utenti (docenti corsisti ed eventuali codocenti) inserendo: 
- livello di competenza in ingresso (autodichiarato e accertato)    
eventuale possibilità di iscrizione utenti e associazione.

3

Avvia il percorso di formazione annuale, inserendo nel registro i seguenti dati sulla 
Classe Virtuale:
- formatore referente
- eventuale/i coformatore/i
- data inizio percorso annuale
- data di fine prevista percorso annuale
- distribuzione nella settimana (un incontro ogni 15 giorni, un incontro alla settimana, due 
incontri a settimana…)
- livello di competenza in ingresso del gruppo 
- livello di competenza atteso alla fine del percorso annuale
dati sul corsista:
- competenza accertata in ingresso
- soggetto che ha effettuato l’accertamento (formatore o USR o cla o enti esterni….)

Compila il questionario di inizio percorso formativo se al primo accesso o mai 
compilato.
Compila il questionario di inizo fase/modulo



STEP AREA LINGUISTICO COMUNICATIVA                       FORMATORE REFERENTE

4

Durante l'attività di formazione, gestisce il registro: 
- segnala eventuali abbandoni
- segnala eventuali cambi di corso 
- valida le attività in sincrono svolte attribuendo i crediti formativi

5

Conclude il percorso formativo inserendo i seguenti dati:
1. sui corsisti: 
- livello di competenza raggiunto 
- ore totali frequentate in presenza 
- validazione eventuale attività di sincrono
2. sulla classe virtuale
- data di fine percorso annuale
- numero ore svolte
- numero incontri
- numero di ore dei codocenti



STEP AREA METODOLOGICO DIDATTICA                              E-TUTOR

1 Crea la Classe Virtuale

2 Associa gli utenti che dovrebbero essere già presenti (eventualemnte li 
crea)

3

Gestisce il registro tutor:
- inserire gli incontri in presenza
- indica la data presunta di termine percorso

- valida le attività svolte all'interno dei laboratori di gruppo (EduLab)
- valida interventi nei forum

Compila il questioanrio iniziale

4
Chiude la Classe Virtuale e disassocia i corsisti

Compila il questionario finale
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